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Se entiende la incorporación de la voz del paciente, como la involucración de las 
personas con VIH en la definición y gestión de sus cuidados.

Implicar a los pacientes en su autocuidado, y codiseñar los servicios o 
intervenciones con ellos tiene un mayor impacto en resultados en salud y calidad de 
vida y se consigue una mayor motivación y adherencia a las intervenciones.

Esto tiene múltiples beneficios tanto para el propio paciente como para los 
profesionales y el sistema en su conjunto, haciendo que los servicios sean más 
efectivos.

La evidencia es clara y creciente a favor de dar más protagonismo a la opinión del 
paciente y de su entorno en la toma de decisiones, como un instrumento más de 
gestión para avanzar en el Modelo Óptimo de Atención al paciente con VIH y la 
transformación sanitaria que necesita hoy el sector.

Esto se logra escuchando a los pacientes en todos los niveles del sistema de salud, 
desde las políticas hasta la atención clínica.

Un equipo de trabajo multidisciplinar ha revisado y definido como integrar la voz de las 
personas con VIH en sus trayectorias asistenciales mediante la medición de  
Patient Reported Outcomes (PROs) y su implementación real en la práctica clínica.

National Policy es un proyecto multidisciplinar que establece y desarrolla la hoja de ruta 
para avanzar hacia la construcción del Modelo óptimo de atención al paciente con infección por 
VIH. Está promovido por GeSIDA y SEISIDA con el apoyo de ViiV Healthcare, avalado por 
CESIDA, SEFH, SEIMC y RIS y y con la colaboración de SI-Health.
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